VERSION

POLSKA

ey
aware

Supporting Women in Agri-Food

Module 2

Dostrzeganie szans w sektorze rolno-spozywczym

pdvisory b s

/
....... M 4 / Co-funded by the
é I U == “ ,U Jordshie macra Erasmus+ Programme
‘‘‘‘‘ SeEE R of the European Union



Spis tresci

1.

Wyniki i cele

Badanie rynku

Modelowanie biznesowe
Dofinansowanie

Budowanie swiadomosci marki
Komunikacja i rozwoj umiejetnosci
Studia przypadkow

Media spotecznosciowe

- Erasmus+

ey
daware

Supporting Women in Agri-Food

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

na‘alemeuswomiige




1. Rezultatyi cele aware",

Supporting Women in Agri-Food

Po pomysinym ukonczeniu tego modutu uczestnicy bedg w stanie
» Zidentyfikowac potrzeby rynku i zrozumieé, w jaki sposdb twoje

produkty pasujg do niego
e Zrozumiec bezposrednig i posrednig konkurencje, z ktérg bedzie

musiata zmierzyc sie firma
» Zidentyfikowac najlepszy model biznesowy dostosowany do

produktu
* Zrozumiec rozne opcje finansowania
e Jak budowac swiadomos¢ marki i korzystac z dostepnych platform

marketingowych > $wiadomosé marki QB Strategia marketingowa
Modele biznesowe

na‘alemeuswomiige

{ Bezposrednia/posrednia konkurencja

g Jak pasuje Twoj produkt % Finansowanie dziatalnosci gospodarcze

Q Identyfikacja potrzeb rynkov ! Potrzeby konsumentow

o Co-funded by the Rt
Erasmus+ Programme LU,
o Erasmus -+ of the European Union |




2. Badania rynku aware",

Supporting Women in Agri-Food

Badanie rynku to proces gromadzenia informacji o rynku docelowym i klientach w celu zweryfikowania sukcesu
nowego produktu, pomocy zespofowi w iteracji istniejgcego produktu lub zrozumienia postrzegania marki, aby
upewnic sie, ze zespot skutecznie komunikuje wartosc firmy.
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MARKET RESEARCH
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TARGET MARKETS  CUSTOMER  EVALUATION  ANALYSIS STATISTICS SURVEY  TREND
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2. Badania rynku

* Podczas przeprowadzania badan rynkowych nalezy wzig¢ pod uwage;

» 7P marketingu
» Perspektywe konsumentow

v' They’re problems, needs, and experiences

» Obecna sytuacja rynkowa

ey
daware

Supporting Women in Agri-Food

Czy jest popyt? Jak duzy?

Jak najlepiej dotrze¢ do odbiorcéw docelowych

Jaka jest rozsgdna cena?

v’ Jak obecnie wyglada rynek, jak wspiera go infrastruktura i co juz

istnieje w tym obszarze
» Przeprowadzanie badan

v" Wysytanie ankiet/wiadomosci e-mail/etc. do klientéw
v Przeanalizuj wyniki i wykorzystaj je do udoskonalenia  swojej

dziatalnosci

Erasmus+

Promotion

Product

The 7Ps
Marketing Mix

Gdzie naileniei snrzedawad?

Kto jest Twoim rynkiem?

Czy jest to wykonalne? W jaki sposob?

Czy sprzedaz i opinie sg dobre?

Process

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
Jkesdll of the European Union
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3. Modelowanie biznesowe qware

Supporting Women in Agri-Food

* Model biznesowy to plan firmy majgcy na celu osiggniecie zysku,
ktéry identyfikuje produkt/ustuge, ktérg planuje sprzedawad,
identyfikuje docelowy rynek i omawia wszelkie oczekiwane wydatki.

Cost
& Core Value
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* Tradycyjne modele obejmuija;

“vooer. | Nemamode ops
MODEL

Producent Wykorzystanie surowcow do stworzenia produktu
Dystrybutor Wykorzystanie surowcoéw do stworzenia produktu
Sprzedawca Kupuje produkty hurtowo i odsprzedaje je dalej
detaliczny

Franczyza Wykorzystuje model biznesowy rodzica, aby stac sie

jednym z powyzszych

Sprzedaz Gdy producent, hurtownik lub detalista kontaktuje sie z

e stacjonarna klientami bezposrednio
Erasmus+ Programme £
ErasmUS+ of the European Union * x Kk
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3. Modelowanie biznesowe aware

Supporting Women in Agri-Food

* Modele biznesowe dla branzy rolno-spozywczej to modele, ktére
zostaty opracowane niedawno specjalnie dla sektora rolno-
Spozywczego.

na‘alemeuswomiige

* Modele rolno-spozywcze obejmuja;

W obiegu zamknietym Utrzymanie materiatéw i produktow w uzyciu tak dtugo, jak to mozliwe.
(zero odpadow)

Mozliwos¢ powielania Ustuga/produkt, ktory moze byc replikowany i sprzedawany nieskonczone;j
liczbie klientow.

Otwarte innowacje Promuje wspotprace z innymi osobami i organizacjami

Wit3aczajacy Wykorzystuje model biznesowy rodzica, aby stac sie jednym z powyzszych

* ¥k Co-funded by the
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4. Finansowanie aware",

Supporting Women in Agri-Food

* Powszechne metody finansowania dziatalnosci:
» Pozyczki

v Pozyczanie od instytucji finansowych i sptata w
uzgodnionym okresie.

» Inwestorzy i inwestorzy kapitatu podwyzszonego ryzyka

v’ Zapewnienie wsparcia finansowego w zamian za kapitat
wtasny lub dtug zamienny

» Dotacje na badania i rozwoj

v Finansowanie otrzymane z grantow (rézni sie w
zaleznosci od kraju) po ztozeniu wniosku z wymaganymi
informacjami)

v Przykfady: Europejski Fundusz Rolniczy Gwarancji,
Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow
Wiejskich

» Crowdfunding

v Kapitat zebrany od wielu 0séb, czesto z mediéw

spotecznosciowych i stron crowdfundingowych

o Co-funded by the
Erasmus+ Programme
"k Erasmus — of the European Union
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5. Budowanie swiadomosci marki aware

Supporting Women in Agri-Food

Which of the following goals is your organization trying to achieve with social media? . , . .. .
* Budowanie swiadomosci marki jest jednym z

gtédwnych celdéw, ktore przedsiebiorcy majg nadzieje
0siggnat poprzez wigczenie korzystania z mediow
spotecznosciowych do swojej dziatalnosci.

na‘alemeuswomiige

Build brand awareness
Manage brand reputation

Build and manage an
engaged community

Increase conversions/sales

Opracuj wtasny sposéb, w jaki konsumenci rozpoznajg i
zapamietujg Twojg firme

Gain customer/market insights
Identify and nurture leads
Deliver customer service/support Zastosuj innowacyjny i kreatywny proces myslenia

Attract candidates (recruitment)

v Zbuduj wizerunek spotfecznosciowy i strone w mediach
spotecznosciowych, aby przemoéwié do odbiorcéw

Identify crisis and manage
communications

AN

Improve internal communications

Image via Hootsuite

Co-funded by the
Erasmus+ Programme

Erasm US + of the European Union




5. Budowanie $wiadomosci marki aware

Supporting Women in Agri-Food

Co nalezy zrobi¢
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Budowanie wizerunku marki  Tworzenie Swiadomosci Zwiekszanie Swiadomosci
marki marki

* Byc¢ osobg (nie firma) * Reklamuj sie czesto * Publikowanie gratiséw

* Spotykac sie z innymi  Wybierz reprezentatywny ¢ Oferuj przydatne,

* Opowiadac historie wizerunek marki bezptatne tresci

* Tworz zachecajgce posty * Stwoérz chwytliwy slogan * Sponsoruj wydarzenia

Wspodtpracuj z innymi * Nadaj mu osobowos¢
X 4
Il" ‘
GIVEAWAY

ENTER TO WIN

I 7% NESCAFE @
TOYOTA

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




6. Komunikacja i rozwoj
umiejetnosci

Erasmus+

1.
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Supporting Women in Agri-Food

Komunikacja - umiejetnosci prezentacji

Komunikacja jest kluczem do kazdego aspektu rozwoju osobistego i zawodowego.

Think before you react
Use language that people understand
Do not use jargon
Think about how fast/slow you are speaking
Do not assume that people understand you
Eye contact
Do not interrupt
Do not assume that you understand- ask questions

Body language

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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6. Komunikacja i rozwoj
umiejetnosci aware

1. Komunikacja - umiejetnosci prezentacji

Kilka punktow do rozwazenia podczas prezentac;ji:

na‘alemeuswomiige

1) Zacznij mocno - przyciggnij uwage publicznosci.

2) Usmiechnij sie i nawigz kontakt wzrokowy z publicznoscia.

3) Miej gtowne przestanie

4) Skoncentruj sie na potrzebach odbiorcéw - co dzieki temu
zyskaja?

5) Pokaz swojg pasje

6) Sesje pitchingowe i prezentacje praktyczne, ktére odbeda sie

wiele razy w tym kursie

Co-funded by the B
Erasmus+ Programme x

Erasm US + of the European Union




6. Komunikacja i rozwoj

lee honest feedback

/7N

Action Time
Take K_/ DS Improve your e Good time
responsibility for = teamwork management

what is expected skills as an

of you \ entrepreneur /

@

umiejetnosci aware 5

Umiejetnosci pracy 1. Komunikacja - umiejetnosci prezentacji 3
zespotowe;j o Words S
®

o

‘ St @ Listening

Practice active listening

Problem solving

Be a problem solver

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme X x
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6. Komunikacja i rozwoj
umiejetnosci aware

1. Komunikacja - umiejetnosci prezentacji

Umiejetnosci zarzadz
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Communication
skills

Management skillsto |
develop as an entrepreneur

Good time Leadership

management skills Co-funded by the
Erasmus+ Programme

Erasm UE of the European Union




7. Media spotecznosciowe awar?

Supporting Women in Agri-Food

Pierwszg rzeczg, o ktorej nalezy pomysled,
jesli chodzi o media spotecznosciowe; jaki jest
Twoj cel? Wazne jest, aby ustalic¢ to przed
skonfigurowaniem kanatéw mediéw
spotecznosciowych

Aktywnosc¢ Ztotego Kregu

na‘alemeuswomiige

-Jaki jest Twoj produkt lub ustuga?

-Czym sie rozni, jakie sg unikalne punkty

JAK sprzedazy?

-Dlaczego Twoja marka istnieje, skad bierze
sie Twoja pasja i cel?

**x CO Co-funded by the B
Erasmus+ Programme *
* Erasmus —_= of the European Union




7. Media spotecznosciowe aware",

Supporting Women in Agri-Food

Cel medidow spotecznosciowych

Buduj swiadomos¢ marki, osobowos¢, zaufanie klientdw i sympatie.
Poznaj i jasno zdefiniuj swojg grupe docelowa:

Osoby zainteresowane trescig, produktem, ustuga

Wspdlne cechy

Zidentyfikuj, kto nie jest Twojg publicznoscia

Wazne jest, aby uczestniczy¢ i angazowac sie - nie mozna by¢ tylko
obecnym.

Klucz do polubienia, sledzenia, udostepniania - w zaleznosci od kanatu
medidw spotecznosciowych
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7. Maedia spotecznoscioweaware

Swiadomoé¢ odbiorcow

Facebook
(26,3%) 25-34-latkéw 2,7 miliarda
aktywnych uzytkownikéw

miesiecznie

Instagram

(33,1%) 25-34-latkow 1 miliard

aktywnych uzytkownikéw n.

miesiecznie

Erasmus+

Supporting Women in Agri-Food

Twitter

(44%) osoby w wieku 34-49

lat 187 miliondw aktywnych
uzytkownikéw dziennie

TikTok

18-24 lata 100 milionow
aktywnych uzytkownikéw
miesiecznie

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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8. Studia przypadkow aware",

Supporting Women in Agri-Food

* Stowarzyszenie Kobiet Przedsiebiorcow

na‘alemeuswomiige

» Jedna z najwiekszych, globalnych spotecznosci dla kobiet-przedsiebiorcow,
pomagajgca kobietom budowaé biznes ich marzen i tworzyé sukces, ktéregor,

pragna. >
» 650 000 kobiet w sieci w 67 krajach
» Kilka sposobéw pomocy za pomocg filmdéw, opowiadan, audiobookow:

» Kursy mistrzowskie i bezptatne przewodniki biznesowe

female
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8. Studia przypadkow aware- °
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* Inteligentne finansowanie UE z uwzglednieniem aspektu ptci - c%
inwestowanie w kobiety i z kobietami: Mozliwosci dla Europy {_5
Gender Smart Financing g
:gvgs\m%wgmen: » European Economy Discussion Papers napisane przez
Opportunities for Europe pracownikdw Dyrekcji Generalnej ds. Gospodarczych i
Finansowych Komisji Europejskiej oraz wspotpracujgcych z
e i nimi ekspertéw.
FISQSRION PAPER L2 /Uy 2020 » Inwestowanie w kobiety i z kobietami jest szansg, ktdrg
EVHUREARTECONOMY Europa musi  wykorzysta¢, aby uzyska¢ bardziej
zrownowazony i sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu wzrost
gospodarczy.

» Program inwestycyjny UE moze dziata¢ jako katalizator tych

korzysci poprzez stymulowanie finansowania
uwzgledniajgcego aspekt ptci, tj. finansowania, ktore
finansuje, wzmacnia i inspiruje kobiety zatozycielki i

INWeStorow. Co-funded by the TSN
Erasmus+ Programme [
*at Erasmus+ of the European Union |k




8. Studia przypadkow aware" |

G nrcbine Wirnmmean i A Ennn %

0 foodcircle :

. Fooq Circle - platforma do rozwoju biznesu ?)5
spozywczego About us o

Our vision is to grow and connect

« 11 Inspirujgcych kobiet w branzy technologii zywnosci: ] .
every reliable company in the food

studia przypadkéw kobiet-przedsiebiorcow, ktorych X
startupy i firmy szturmem zdobywaja europejska branze supply chain.
technologii zywnosci; historie o ich ekscytujgcych i
innowacyjnych produktach, technologiach, kanatach i
modelach biznesowych.

« 8 kobiet napedzajgcych innowacje w tancuchu dostaw
zywnosci: studia przypadkow

« Polityka FoodDrinkEurope: Zapewnienie bardziej
zrownowazonych systemow zywnosciowych

AT A fi, B
Co-funded by the
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Referencje awa r?
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1. https://smallbusiness.co.uk/why-market-research-is-so-I
2. https://www.askattest.com

3. https://www.businessnewsdaily.com/4686-how-to-start-a-business.html
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4. https://www.fao.org/policy-support/tools-and-publications/resources-details/en/c/522942/

5. https://rural-urban.eu/news/new-business-models-short-food-supply-chains-enhancing-competitiveness-and-sustainability

6. https://www.ceps.eu/ceps-events/closing-the-loop-circular-economy-business-models-in-the-electronics-and-agri-food-sectors/
7. https://ec.europa.eu/eip/agriculture/en/find-connect/projects/replicable-business-models-modern-rural-economies

8. https://creax.com/sector-papers/nutrition/

9. https://energypedia.info/wiki/Business_Models_for_ Sustainable_Agrifood_Systems

10. https://www.startupdonut.co.uk/financing-a-business/10-options-for-funding-your-small-business

11. https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-policies/common-agricultural-policy/market-measures/promotion-eu-
farm-products_en

o Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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Referencje awa r?

Supporting Women in Agri-Food

12. https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/find-funding/eu-funding-programmes/european-agricultural-guarantee-fund-
eagf _en

13. https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/what/glossary/e/european-agricultural-fund-for-rural-development
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14. ESF+includes EASI and Microfinance: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=325&langld=en

15. https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/key-policies/common-agricultural-policy/market-measures/school-fruit-
vegetables-and-milk-scheme/school-scheme-explained_en

16. https://thelogocompany.net/growing-season-marketing-branding-for-the-farm-agricultural-industry/
17. https://morganmyers.com/blog/2021/10/26/agriculture-content-marketing-guide/

18. https://marketing.farmprogress.com/solutions/

19. https://Igpress.clemson.edu/publication/10-tips-for-farm-social-media/

20. https://femaleentrepreneurassociation.com/

21. https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/economy-finance/dp129 en.pdf

https://www.foodcircle.com/
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